
1. Takuu kattaa ainoastaan ensiasennuksen, ja takuun edellytyksenä on, 
että se on asennettu ja ylläpidetty ohjeiden mukaisesti.

2. Takuu rajoittuu materiaalin osalle, eikä se kata muita mahdollisia 
sivukuluja kuten esim. työn osuutta. 

Takuu ei koske lautojen avoimia saumoja tai muita virheitä jos:
 - kyseessä on asennusvirhe
 - lattiaa ei ole käytetty siihen soveltuvaan tarkoitukseen
 - kyseessä on naarmut, tai raapaumat
 - lattian lämpötila on ylittänyt 50 C̊
 - lattia on joutunut suureen vesirasitukseen / tilassa on ollut vesivuoto
 - lattiaa on hoidettu sopimattomalla tavalla

3. Saman lattian kaikki tuotteet tulee tilata yhdellä kertaa. 
4. Takuu kattaa ainoastaan sisäkäyttöön asennetut lattiat kodin tiloissa. 

5. Virheen tulee olla selkeästi havaittavissa kohtisuorassa tarkastelussa n. 
1,5m etäisyydeltä, ja suuruudeltaan vähintään 1 cm2

6. Huonekalujen ja raskaiden esineiden jaloissa tulee käyttää pehmeitä 
huopapaloja, ja/tai esim. pianon jalkojen alla jalkakuppeja.

7. Ylimääräisen hiekan ja kivien estämiseksi käytä sisääntulossa 
kuramattoja.

8. Tuotetta ei tule asentaa erityisen kuiviin taikka kosteisiin tiloihin joissa on 
normaalia suurempi lämpötila.

9. Tuote tulee asentaa lämpötilan ollessa välillä 18-30 C̊. Lattian lämpötila 
tulee olla aina välillä 10-35 C̊.

10. Viallisia lautoja ei tule asentaa missään tapauksessa lattiaan. Laudat 
tulee tarkastaa normaalissa huoneenvalossa ennen asennusta.

11. Myyjäosapuolta tulee informoida mahdollisista tuotevirheistä 
viimeistään 15 pv sisällä.

12. Valmistajalle on annettava mahdollisuus tarkastaa tuote 
13. Takuu kotikäytössä 15 vuotta

14. Takuun määrä vähenee ajan mukaan suhteellisesti ( Pro Rata).
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